
 

 

 

ST. PÖLTEN - Die NiederösterreicherInnen sind mit den Leistungen ihrer Kliniken sehr 

zufrieden – das zeigen auch die hervorragenden Ergebnisse der 16. 

PatientInnenbefragung. Das Universitätsklinikum St. Pölten erhielt fünf 

Auszeichnungen. 

 

Insgesamt bewerteten die PatientInnen der NÖ Landes- und Universitätskliniken 240 

Stationen und 18 medizinische Fächer an 25 Standorten. Die PatientInnen sind mit den 

Angeboten und den Leistungen in den NÖ Landes- und Universitätskliniken sehr zufrieden. 

Sowohl das Ärzteteam (95,2 Punkte) als auch das Pflegepersonal (96,9 Punkte) kamen dem 

maximalen Wert von 100 sehr nahe.   

 

Die Zufriedenheit im Universitätsklinikum St. Pölten ist vor allem den rund 3.300 

MitarbeiterInnen zu verdanken, die ihrer Arbeit mit viel Engagement und Herz nachgehen 

und sich bestens um die Patientinnen und Patienten kümmern.  

 

Deshalb wurde nun auch den am besten bewerteten Stationen Dank und Anerkennung 

ausgesprochen. In einem feierlichen Rahmen wurden die Klinischen Abteilungen für 

Neurochirurgie, Augenheilkunde und Orbitachirurgie (zusätzlich hausinterne Auszeichnung 

für das beste Gesamtergebnis), Neurologie (Station 1), Haut- und Geschlechtskrankheiten 

(Station 2) und Orthopädie (hausinterne Auszeichnung für den höchsten Rücklauf) von der 

Klinikleitung mit einer Urkunde ausgezeichnet. 
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Die PatientInnenbefragung der NÖ Landesgesundheitsagentur, die bereits zum 16. Mal 

durchgeführt wurde, ist ein Feedback aus erster Hand und damit ein wichtiges Instrument 

zur Qualitätssicherung und –steigerung. Denn die PatientInnen berichten über ihre 

persönlichen Erfahrungen, bewerten unter anderem Behandlungs- und Servicequalität und 

geben auch wichtige Anregungen für weitere Verbesserungen. Deshalb gilt ein großer Dank 

auch den PatientInnen für die Teilnahme. 

 

Ausgezeichnete Abteilungen im Universitätsklinikum St. Pölten: 

 

Klinische Abteilung für Neurochirurgie:  

bestbewertete Neurochirurgie-Station 

 

Klinische Abteilung für Haut- und Geschlechtskrankheiten, Station 2: 

bestbewertete Dermatologie-Station 

 

Klinische Abteilung für Augenheilkunde und Orbitachirurgie: 

2. bestbewertete Station Kategorie Akut-KH (ex aequo mit Amstetten) 
 
 
Klinische Abteilung für Neurologie, Station 1: 
bestbewertete Akutneurologische Station 
 

Hausinterne Auszeichnung: 

Klinische Abteilung für Orthopädie: 

höchster Rücklauf 

 

Klinische Abteilung für Augenheilkunde und Orbitachirurgie: 

bestes Gesamtergebnis 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Bildtext:  

Dermatologie: 

Pflegedirektorin FH-Hon.Prof. PhDr. Michaela Gansch, MSc, Prim. Univ.-Prof. Dr. Franz 

Trautinger, Kaufmännischer Direktor Mag. Dr. Bernhard Kadlec, STL DGKP Eva Pokorny, 

BL Gertraud Sandner, MSc, Ärztlicher Direktor Dr. Thomas Gamsjäger, MSc 

 

Neurochirurgie: 

Pflegedirektorin FH-Hon.Prof. PhDr. Michaela Gansch, MSc, Prim. Assoc. Prof. PD Dr. 

Camillo Sherif, BL Gertraud Sandner, MSc, Kaufmännischer Direktor Mag. Dr. Bernhard 

Kadlec, STL DGKP Robert Radev, BSc, Ärztlicher Direktor Dr. Thomas Gamsjäger, MSc 

 

Neurologie: 

Pflegedirektorin FH-Hon.Prof. PhDr. Michaela Gansch, MSc, Kaufmännischer Direktor Mag. 

Dr. Bernhard Kadlec, OA Dr. Christian Neuhauser, STL DGKP Dominic Haberl, BL Gertraud 

Sandner, MSc, Ärztlicher Direktor Dr. Thomas Gamsjäger, MSc 

 

Augen: 

BL-Stv. STL DGKP Zinepe Jonuzi, STL Regina Fahrafellner, Kaufmännischer Direktor Mag. 

Dr. Bernhard Kadlec, Prim. Univ.-Doz. DDr. Armin Ettl, Pflegedirektorin FH-Hon.Prof. PhDr. 

Michaela Gansch, MSc, Ärztlicher Direktor Dr. Thomas Gamsjäger, MSc 

 

Orthopädie und Traumatologie: 

Pflegedirektorin FH-Hon.Prof. PhDr. Michaela Gansch, MSc, Kaufmännischer Direktor Mag. 

Dr. Bernhard Kadlec, STL DGKP Stephan Riegler, BL-Stv. STL DGKP Zinepe Jonuzi, 

Ärztlicher Direktor Dr. Thomas Gamsjäger, MSc 
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